Terviseameti 2016. a aruanne toitlustamise korraldamise valdkonnas.

1. Jirelevalve iildtulemused toitlustamise korraldamise valdkonnas

Jarelevalvet haridus- ja sotsiaalasutustes toitlustamise korraldamise iile teostati 2016. aastal
lahtudes ohuprognoosist. Kontrolliprioriteetide méédratlemisel voeti arvesse valdkonna
eripdrad ning varasemate kontrollide tulemused. Tulenevalt 2016. a ohuprognoosist olid koik
toitlustamisteenust osutavad objektid vidikese ohutasemega (v.a. toitlustamine laste voi
taiskasvanute O00pédevaringsetes hoolekandeasutustes ja noorte piisilaagrites). Inspektsioone
nendel objektidel viidi 14bi ohu hindamise kriteeriumite alusel (jarelevalve tulemused,
kaebuste olemasolu, haigestumise tase, teenuse kestvus/pikkus, uus toitlustaja/teenuse
pakkuja).

Tabel 1. tutvustab 2016. aasta jarelevalvet iildandmetega toitlustamise korraldamise

valdkonnas.

Tabel 1 Toitlustamise korraldamise valdkonnas teostatud jirelevalve iildandmed 2016. a
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Toitlustamine koolieelsetes | 731 413 0 7 2 1
lasteasutustes
Toitlustamine koolides 581 301 0 2 0 1
Toitlustamine noortelaagrites 27 25 0 0 0 0
Toitlustamine laste | 47 4 0 0 0 0
hoolekandeasutustes
Taiskasvanute hoolekandeasutused 213
i 102 0 0 0 0
Erihoolekandeteenused 153
Toitlustamine asenduskodudes 68 27 0 0 0 0
Toitlustamine tervishoiuasutustes 51 11 0 1 0 0
Toitlustamine kinnipidamisasutustes | 18 1 0 8 0 0




Kokku laekus Terviseametile aasta jooksul 18 kaebust haridus- ja sotsiaalasutustes
toitlustamise korraldamise teemal, neist 2 kaebust oli pohjendatud. Avastatud puudused olid
2016. a jooksul korvaldatud.

Kaebused lasteaedades

Aasta jooksul registreeriti lasteaedades seitse kaebust toitlustamise korraldamise osas, nendest
iiks oli pohjendatud.

v lda talitusele esitati iiks kaebus liiga viirtsika toidu kohta. Talituse ettepanekul
eemaldas toitlustaja selle meniiiist ning edaspidi 10petas selle toote kasutamise.

v Lduna talitusele laekus kaks kaebust lasteaias toitlustamise korraldamise koha, mis ei
olnud pdhjendatud.

v Pohja talituses neli kaebust oli seotud s66gi pakkumise kellaaja, portsjoni suuruse,
pakutava toidu meniiiile mittevastavusega. Menetluse kéigus selgus, et kaebused ei
olnud pdhjendatud.

Kaebused koolides

v' Kokku laekus terviseametile aasta jooksul kaks kaebust (Pohja talituses). Kaebuste
pohjuseks oli koolilduna ettendhtust varasem kellaaeg; nendest iiks kaebus oli
pohjendatud. Menetluse tulemusena viidi koolilduna s66giajad nduetega vastavusse.

Kaebused tervishoiuteenust osutavates asutustes

v Pdhja talitusele saabus 2016. aastal iiks kaebus, mis seisnes pakutava toidu madalas
toiduenergia sisalduses ning ebapiisavas kvaliteedis. Kaebus oli pohjendatud, kuna
monede vanuserithmade toit ei vastanud nduetele toiduenergia ja/voi pdohitoitainete
sisalduse osas. avastatud puuduste alusel alustati menetlus.

Kaebused kinnipidamisasutustes

v Louna talituses oli 2016. aastal iiks kaebus, mis puudutas toiduohutuse valdkonda ning
oli edasi suunatud Tartumaa veterinaarkeskusesse menetlemiseks.

v’ Pohja talitusse laekus seitse kaebust. Kinnipeetavad kurtsid madalate toidunormide voi
kehtivate nduete mittetditmise iile. Menetluse kiigus selgus, et kaebused olid

pohjendamata.

2.  Terviseameti talituste korraldav too toitlustamise korraldamise valdkonnas 2016.

aastal

Lisaks plaanilistele inspekteerimistele tegid koik terviseameti talitused tihket koostood teiste

riigiasutustega (sh Veterinaar- ja Toiduameti esinduste ja kohalike omavalitsustega).



Koostoos Parnu omavalitsuse komisjoniga oli 1dbi viidud reid 5 linna koolisdoklas, hinnatud
mentiiid, portsjoni suurust ning seda, kui palju toitu jietakse jarele.

T66 nduetekohase koolilduna ning lasteaiatoidu tagamiseks terviseameti, haridusasutuste ja
lastevanemate esindajate poolt toimus Saaremaal ja Viljandimaal.

Terviseameti I6una talitus on teinud koostodd linnavalitsuste haridusosakondadega ning
haridusasutuste pidajatega. Jogeva maavalitsuse infotundidel jagati teavet toitlustamise
korraldusest koolides ja koolieelsetes lasteasutustes.

Pohja talituses toimus koostod Viimsi Vallavalitsusega koolides tervislikel pdhjustel teisiti
toituvate laste toitlustamise korraldamise teemal. Raplamaa Laste ja noorte

tervisekonverentsil tehti esitluse lasteaia- ja koolitoidu jarelevalvest Raplamaal.

Lisaks sellele tegeles terviseamet kodanike noustamisega. Kokku ndustasid terviseameti

talitused kodanike 672 korral.

Markimist vadrib kasvava tendentsiga lastevanemate huvi veendumuste v3i usuliste pohjuste

tottu haridusasutustes lastele eritoitlustamise korraldamise vastu (nt. taimetoitlased).

Talituste kaupa on korraldav t66 esitatud tabelis 2.

Tabel 2 Terviseameti talituste korraldav to6 2016. aastal
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Lédéne 5 0 0 0 0 93
Louna |1 0 30 0 0 130
Pdhja 1 1 1 0 0 304

3. Toitlustamise korraldamine koolieelsetes lasteasutustes
2016. aastal kontrollis Terviseamet 413 lasteaeda (56,5% lasteaedadest).
Objektide hindamisel jagati kehtivad nduded viieks osaks ning iga osa hinnati eraldi:
1. Uldnduded toitlustamise korraldamisele (nt. sodgiajad ja pikkused, joogivee

kéttesaadavus jm);



2. Nouded toiduenergia- ja pohitoitainete sisaldusele;

3. Nouded meniiii koostamisele (nt. mitmekesisus);

4. Uldnduded dokumentatsioonile (nt. tehnoloogilised juhendid jm);

5. Nouded toidu serveerimisele (nt. serveerimistemperatuur).
Objektide hindamisel ldhtuti sellest, kas nduded olid tdidetud taielikult/osaliselt/ei olnud
taidetud.
Kehtivate nduete tditmise hinnanguid tutvustab joonis 1.

Joonis 1 Lasteaialaste toitlustamise korraldamise vastavus kehtivatele nouetele.

Toitlustamise korraldamine koolieelsetes lasteasutustes, 2016 a.
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3.1. Jooniselt ndeme, et Uldnduded toitlustamise korraldamisele oli tdidetud koigis
lasteaedades 100%.

3.2. Jarelevalve tulemused niitavad, et kontrollitud lasteaedadest 78,6% vastas nduetele nii
toiduenergia kui ka pohitoitainete teoreetiline sisaldus. Teistes lasteaedades on olnud raskusi
meniili optimaalse teoreetilise energeetilise sisalduse vodi pohitoitainete optimaalse osakaalu
saavutamisega. Kontrollitud lasteasutustes oli 18,2%, kus nduded toiduenergia ja/vdi
pohitoitainete sisaldusele olid tdidetud puudustega (modned vaadeldavatest parameetritest
voisid olla normist kdrgemal voi madalamal). Aasta jooksul tuvastati 3,2% asutustes, et
vajalikud andmed puuduvad vai esitatud andmed ei vastanud nduetele.

Puuduste likvideerimiseks korrigeeriti mentiiid (tehti meniili energiarikkamaks voi suurendati
portsjoneid), kontrolliti toiduenergia sisalduse arvutusi (arvutuste kontrollimise kaigus
tuvastati  sageli  probleemid  oskamatuses  Oigesti arvestada ning  kasutatud
arvutiprogrammidesse on vead juba sisse programmeeritud).

3.3. Meniiii koostamise osas tuvastati puudusi 8,8% asutustest.



Kontrollitud lasteaedadest 24-s (5,8% kontrollitud lasteaedadest) pakuti virsket kala
soovituslikust harvem (kehtivate nduete kohaselt soovitatakse vérskest kalast valmistatud
toitu voi kalatooteid pakkuda vihemalt {iks kord nidalas).

Kaheteistkiimnes lasteaias pakuti puu- voi kddgivilju ettendhtust harvem (vérskeid puuvilju
pakutakse vihemalt kolm korda nidalas).

Kolmes lasteaias pakuti soovituslikust rohkem poolfabrikaate (sh viinerid, vorstid).

3.4. Dokumentatsiooni osas olid lasteaedades enamasti nduded tdidetud. Puudusi avastati
4,7% kontrollitud asutustes. Dokumentatsiooni nduetele mittevastavusi leiti 0,5% asutustes.

3.5. Nouded toidu serveerimisele olid taidetud peaaegu kdigis lasteaedades (99,5%).

Puudused, mille kohta olid tehtud méirgukirjad ja ettepanekud:
e puudusid tehnoloogilised kaardid, kahe niddala toiduenergia-ja pohitoiainete
arvestused,;
e meniil ei vastanud tegelikult pakutavale toidule;
e lasteaialaste toitlustamisel ei peetud kinni s66gikordade vahe pikkuse ndudest;
e meniilis puudusid kalatoidud, virskete puu- ja koogiviljade kordsus ei vastanud
nouetele. Probleemiks oli kvaliteetse kauba kittesaadavus (eriti maapiirkondades

kiilmal hooajal);

Jarelevalve tulemused néitavad, et lasteaedades piilitakse koostada ja pakkuda lastele nouetele
vastavat ja tasakaalustatud toitu. Toitlustajad on enamikel juhtudel avatud koostooks ning

puudustele tdhelepanu juhtimisel on see voimalik kiirelt lahendada.

4.  Toitlustamise korraldamine koolides
2016. aastal kontrolliti toitlustamise korraldamist 301 koolis (52% koolidest). Objektide

hindamisel jagati kehtivad nduded viieks 0saks.



Joonis 3 annab iilevaate jarelevalve kdigus koolidele antud hinnangutest.

Joonis 2 Koolilaste toitlustamise korraldamise vastavus kehtivatele nduetele.

Koolilaste toitlustamise Korraldamine, 2016 a.
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4.1. Uldnduded toitlustamise korraldamisele olid tiidetud 98% kontrollitud asutustes. Puudusi

uldnduete tditmise osas oli tuvastatud 2% asutustes.

4.2. Nouded toiduenergia ja pohitoitainete sisaldusele olid tdidetud 89% kontrollitud
asutustest, 9% asutustest téitis nduded osaliselt.

4.3. Meniiti koostamise osas oli puudusi 13,5% koolidest ning mittevastavaks olid hinnatud
mentiid 0,5% koolides.

4.4. Dokumentatsiooni vormistamise osas olid nduded tdidetud 96% koolides. Puudulikud
andmed olid 3% koolis ning 1% oli see nditaja hinnatud nduetele  mittevastavaks.

4.5. Nouded toidu serveerimisele olid peaaegu koigis koolides tdidetud 99%. puudusi oli
avastatud 1% asutustes.

Puudused, mille kohta tehti 2016. aastal mérgukirjad ja ettepanekud:
e meniili koostamisel oli pohiliseks probleemiks kalatoitude ning puu- ja kodgiviljade
pakkumise kordsus ettendhtust madalam; aset on leidnud ka olukorrad, kus puuvilju ja
kala pakuti pikapdevariihma dpilastele, kuid mitte koolildunas kdigile dpilastele;

e probleemiks jii suurtes koolides ruumi ja soogivahetunni aja puudus;




e puuduseks oli toidu tehnoloogiliste kaartidel muutmata retseptuur (sh
puuviljaprogrammi raames Opilastele pakutud puu- ja juurviljade meniiiis
mittekajastamine);

e puudulikud olid toiduenergia- ja pdhitoiainete arvestused,;

e aset leidis ebapiisav meniiii vaheldusrikkus ning magustoiduks kommide pakkumine;

e probleemiks oli einestamisruumi liheduses kite kuivatamise voimaluse puudumine;

e puuduseks oli lastele pakutava joogivee (eraldi kraaniga anum) kvaliteet, mis ei
vastanud joogivee nduetele;

e probleemseid olukordi on olnud koolides, mis olid liitunud PRIA koolipuuvilja ja —
koogivilja programmiga: 1.-5. klassi Opilastele pakuti puuvilja, kuid vanemate

kooliastmete Opilastele enam mitte.

Positiivne on, et meniili koostamisel iildjuhul vilditakse poolfabrikaate ning kogu toit
valmistatakse kohapeal. Maakoolid ja —lasteaiad kasutavad suuresti ka kohalikku ning
hooajalist toorainet. Tdhelepanu poOoratakse ka pikapédevariihma Opilastele pakutava eine
tervislikkusele. Koolides hommikupudru pakkumine soovijatele on laienenud ning leidnud
positiivset vastukaja.

Kooli puhvetite kaubavalik on hea, puuduvad vérvilised pulgakommid ja ndrimiskummid ning

liigset suhkrut sisaldavad joogid.

5. Toitlustamise korraldamine noortelaagrites

Toitlustamise korraldamist kontrolliti 25-s noortelaagris ldhtudes sotsiaalministri 23. martsi
2012. a madruse nr 7 ,Tervisekaitsenduded noorte piisilaagritele nduetest. Nimetatud
médruse nduete kohaselt peab noori toitlustama kindlaksméadratud kellaaegadel neli korda
pdevas. So0giaeg peab kestma vihemalt 30 minutit ja toidukordade vahe ei tohi iiletada nelja
tundi. Kohtade arv sdogisaalis peab vdimaldama koikide noorte toitlustamist {ihe tunni
jooksul.

Inspekteerimise kaigus puudusi toitlustamise korraldamises ei avastatud.

6. Toitlustamise korraldamine hoolekandeasutustes
Taiskasvanute hooldekodudes kontrolliti  toitlustamise korraldamist sotsiaalministri
14. novembri 2002. a madaidruse nr 131 , Tervisekaitsenduded toitlustamisele tervishoiu-

ja hoolekandeasutuses* alusel.



Laste hooldekodudes/asenduskodudes kontrollitakse  toitlustamise korraldamist
sotsiaalministri  15. jaanuari 2008. a madruse nr 8 ,Tervisekaitsenduded toitlustamisele
koolieelses lasteasutuses ja koolis* alusel.

2016. aastal kontrolliti toitlustamise korraldamist 102 tidiskasvanute hoolekandeasutuses
(sealhulgas ka erihoolekandeasutused), neljas laste hoolekandeasutuses ning 27
asenduskodus.

Téiskasvanute {ildhooldekodudes oli hoolealustel vdhemalt 3 toidukorda, kus nad said sooja
toitu, mones hooldekodus lisaks veel dhtuoode (tee, saiake, voileib). Meniili koostamisel
arvestati hoolealuste seisundiga ja voimalusel ka toidueelistustega. Vajadusel toit peenestati.
Teoreetiline keskmine toiduenergia ja makrotoitainete sisaldus vastas nouetele.

Inspekteerimise kdigus puudusi toitlustamise korraldamises ei avastatud.

7. Toitlustamise korraldamine tervishoiuteenust osutavates asutustes

Toitlustamise korraldamist tervishoiuteenust osutavates asutustes kontrolliti 2016. aastal 11
korda. Olukorra hindamisel ldhtuti sotsiaalministri 14. novembri 2002. a miéruse nr 131
,Tervisekaitsenduded  toitlustamisele  tervishoiu-  ja hoolekandeasutuses®  nduetest.

Inspekteerimise kaigus puudusi ei avastatud.

8. Toitlustamise korraldamine kinnipidamisasutustes
Toidunormide taitmist Kinnipidamisasutustes kontrolliti 2016. aastal iihes asutuses.
Valdkonda reguleerib sotsiaalministri 31.12.2002. a médrus nr 150 , Toidunormid

kinnipidamisasutustes®. Inspekteerimise kdigus rikkumisi ei avastatud.



