TERVISEAMET

ETTEKIRJUTUS nr 12.6-8/24/342-14

Ettekirjutuse adressaat:  Virudent OU
11892544

Turu plats 3-30, Rakvere linn, Laane-Viru maakond, 44310

viido@virudent.ee

Ettekirjutuse koostamise kuupaev digitaalallkirjas.

RESOLUTSIOON

Terviseamet kohustab Virudent OU-d:

1. Idpetama patsientidele ortodontiliste raviteenuste osutamine;

2. edastama andmed osutatud hambaraviteenuste kohta tervise infosiisteemi iihe
toopieva jooksul pirast seda, kui tervishoiutootaja on asjakohase dokumendi
kinnitanud.

Ettekirjutuse taitmise tdhtaeg: alates ettekirjutuse kattesaamise paevast.

SUNNIRAHA HOIATUS

Vastavalt korrakaitseseaduse (edaspidi KorS) 8§ 28 Ig 1 on korrakaitseorganil 6igus ettekirjutuse
saajat hoiatada haldussunnivahendite kohaldamise eest. KorS 8§ 28 Ig 2 satestab, et kui avaliku
korra eest vastutav isik ei téida tdhtaegselt ettekirjutust, vOib selle tdita asendustditmise ja
sunniraha seaduses satestatud vahenditega ja korras. Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse
(edaspidi TTKS) § 62 alusel on ettekirjutuse taitmata jatmise korral sunniraha tlemma&ér 640 eurot.

Ettekirjutusega pandud kohustuse méératud tahtajaks téitmata jatmise korral maarab Terviseamet
ettekirjutuse adressaadile korrakaitseseaduse § 28 Ig 2 alusel sunniraha kuni 640 (kuussada
nelikimmend) eurot iga ettekirjutusega pandud kohustuse téitmata jatmise eest.

Sunniraha vdib kuni ettekirjutuse taitmiseni rakendada korduvalt.

Sunniraha mittetasumisel edastatakse see kohtutditurile taitemenetluse alustamiseks.
Kohtutéiturile edastamisel lisanduvad sunnirahale kohtutéituri tasu ja muud taitekulud.

VAIDLUSTAMISVIIDE
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Ettekirjutuse peale on digus esitada vaie Terviseametile haldusmenetluse seaduse §-s 75 sétestatud
tdhtaja jooksul voi kaebus halduskohtule halduskohtumenetluse seadustiku §-s 46 sdtestatu
kohaselt.

ASJAOLUD

1. Terviseamet (edaspidi amet) alustas 28.03.2024 Virudent OU (edaspidi ettevdte) suhtes riikliku
jarelevalvemenetluse nr 12.6-8/24/342 ohu ennetamise eesmargil, et kontrollida TTKS-s ja
sotsiaalministri 25.01.2002 maééruses nr 25 ,Nouded haiglavilise eriarstiabi osutamiseks
vajalikele ruumidele, sisseseadele ja aparatuurile® sdtestatud nduete tditmist. Riikliku
jarelevalvemenetluse raames teostati 12.04.2024 menetlustoiming aadressil Turu plats 3-30,
Rakvere linn, La&ne-Viru maakond ning menetlustoimingu kohta koostati riikliku jarelevalve
menetlustoimingu protokoll nr 12.6-8/24/342-2 koos lisaga ,,Ambulatoorse eriarstiabi osutamise
nduded*.

2. Amet tuvastas muuhulgas, et ettevotte kodulehel https://virudent.ee/teenused/ vilja toodud info
jargi  osutab ettevote ortodontiateenuseid. Ettevote omab tegevusluba nr L02884
hambaraviteenuste osutamiseks. Ettevotte kodulehe broneerimissiisteemi kaudu oli voimalik
broneerida aega kaperavi konsultatsioonile hambaarsti Olga Cherevychna (arsti kood D09789)
juurde.

3. Ettevotte juhatuse liige Viido Poldma kiisis ametilt 17.04.2024 kirjaga nr 12.6-8/24/342-3,
milliseid tervishoiuteenuseid vdivad hambaarstid osutada hambaraviteenuste tegevusloa raames
ning lisas, et ei soovi ameti poolt esitatud nduetega vastuollu minna. Amet saatis ettevottele
22.04.2024 vastuskirja nr 12.6-8/24/342-4, millele oli lisatud suu-, ndo- ja ldualuukirurgia,
ortodontia ning restauratiivse hambaravi eriala Tartu Ulikooli residentuuri programmide
valjavotted ning Eesti Hambaarstide Liidu hambaravi kvaliteedijuhend.

4. Amet kusis ettevottelt selgitusi 23.04.2024 Kirjaga nr 12.6-8/24/342-5. Ettevdte saatis ametile
07.05.2023 vastuskirja nr 12.6-8/24/342-6, milles muuhulgas teavitas, et on peatanud kaperavi
patsientide vastuvdtmise kuni amet on kujundanud seisukoha kirjeldatud teenuse osutamise
ulesehituse osas. Samuti selgitas ettevote, et on eemaldanud oma kodulehelt info kaperavi kohta,
kuni on saavutatud Gigusselgus kaperavi osutamise o0sas.

5. Amet selgitas ettevottele 04.06.2024 kirjaga nr 12.6-8/24/342-7, et kaperavi vdib osutada Uiksnes
ortodont ortodontia tegevusloa alt ning ka ettevottes kasutuses olev Proimplanti lahendus ei ole
hambaraviteenuste tegevusloa raames lubatud.

6. Amet saatis 05.07.2024 Tervise ja Heaolu Infosiisteemide Keskusele (edaspidi TEHIK) paringu
nr 12.6-8/24/342-8, milles palus edastada ettevottes todtavate hambaarstide ajavahemikul 07.05.-
05.07.2024 koostatud ja tervise infostisteemi (edaspidi TIS) edastatud hambaravikaardid, mis
vOivad sisaldada ortodontia raviga seotud tervishoiuteenuseid. Amet analiiisis TEHIK-u poolt
09.07.2024 ametile edastatud patsientide hambaravikaarte ja tuvastas, et hambaravikaartidel
kajastuvad muuhulgas jargmised raviteenused:

1) muofunktsionaalse kape MYOBRACE kasutamine eesmargiga jalgida, et keel oleks suulaes ja
hingamine toimuks labi nina kui ka hambumuse parandamiseks;

2) aktiveerimise/kaarevahetuse visiit, mis hdlmas endas kummi, kaare vahetust, kaare painutust
kitsamaks, kummisikuti paigaldamist, painutuste tegemist, vedru aktiveerimist, vedru
paigaldamist, ligatuuri dra votmist;

3) Airnivol-Plus (Proimplant lahendus), kus teostatud hammaste skaneerimine, fotostaatus ja
tellitakse kaped;

4) nuppude paigaldamine;
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5) kapede katte andmine;

6) ortodontiline konsultatsioon (mh radgitud ortotontiliste kapede ravist ja margitud, et patsient
soovib alustada raviga);

7) ortodontiline visiit (tellitud jargmised kaped, kaped katte antud);

8) suust eemaldatav retensiooniaparaat komplekshind (traadireteiner paigaldus, nupud maha
lihvitud, silikoonjaljend on vdetud retensiooni kape jaoks).

Eelnimetatud tervishoiuteenuseid osutas Olga Cherevychna. Lisaks tuvastas amet, et
hambaravikaardid olid edastatud TIS-i 1 kuni 50 p&eva jooksul peale visiidi toimumise péeva ning
kahel hambaravikaardil puudus ravi kokkuvote.

7. Amet saatis 16.10.2024 TEHIK-ule tdiendava paringu nr 12.6-8/24/342-11, milles palus
edastada ettevottes todtavate hambaarstide poolt ajavahemikul 31.08.-16.10.2024 koostatud ja
TIS-i sisestatud hambaravikaardid, mis v0ivad sisaldada ortodontia raviga seotud
tervishoiuteenuseid. Amet anallisis TEHIK-u poolt 28.10.2024 ametile edastatud patsientide
hambaravikaarte ja tuvastas, et hambaravikaartidel kajastuvad jargmised raviteenused:

1) muofunktsionaalse kape MYOBRACE kasutamine eesmérgiga jalgida, et keel oleks suulaes ja
hingamine toimuks labi nina kui ka hambumuse parandamiseks;

2) visiit koodiga 52662- toomudeli ja jaljendi valmistamine, teostati reteineri tagasi kinnitamine,
alumiste hammaste silikoonjaljend. Tuleb uus kape valmistada ja komposiidist nupu abil hammas
lilgutada;

3) aktiveerimise/kaarevahetuse visiidid, kus teostati breketide tmberpaigaldamine, breketi tagasi
kinnitamine, teostati painutusi, paigaldatud uus vedru;

4) hammas vajab veel korrigeerimist ning v0ib proovida panna veel kummi breketi mber, siis
tekib rohkem survet;

5) visiidil paigaldati uus nupp;
6) teostatud kontrollil tuvastati, et hammas ei ole veel hambareas, hambumusetdstja korrigeeritud;
7) ulalduas sobib kape nr.6, alaluas nr.8. Kaped kanda 7-10 péeva;

8) visiidi ajal antud Airnivol kaped, attachmendi paigaldamine kas uhele v6i mdlemale kaarele,
paigaldatud nupud;

9) teostatud ortodontiline konsultatsioon;
10) ortodontilist visiit, kus véljastati kaped;

11) teostatud t660 koodiga 0665 - suust eemaldatav retensiooniaparaat komplekshind. Vana
retensioonikape on katki. Jaljend on vdetud uue kape jaoks. Arvestatud ainult laborit6o;

12) teostatud t60 ajal said mdlemal kaarel natuke ruumi, alalduas hambad sirgemaks muutunud,
esihammaste kalle on paremaks lainud. R&&gitud, et hambaid rivistada v6ib ortodontiliste kapede
abil.

Lisaks tuvastas amet, et hambaravikaardid olid TIS-i edastatud 1 kuni 68 pé&eva jooksul peale
visiidi toimumise péeva.

ETTEKIRJUTUSE ADRESSAADI ARVAMUS JA VASTUVAITED

EttevOte selgitas 07.05.2024 edastatud kirjas, et osutab hambaraviteenuseid vastavalt
hambaarstide padevusele ja valjadppele. Osutatakse teenuseid, mis on praktikas valja kujunenud
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ning mida osutavad ka teised sama véljadppe ja padevuse saanud hambaarstid lle Eesti. Kui
hambaarstide véljadpe ning padevus ei ole teenuse osutamiseks piisav, siis antakse patsiendile
sellest teada ning ta suunatakse vastava eriala (suu-, ndo ja lduakirurgia, ortodontia, restauratiivne
hambaravi) spetsialisti vastuvotule. Ettevote selgitas, et osutab ainult selliseid teenuseid, mida
vOivad osutada hambaarstid. Ettevote lisas, et kliinik pakub patsientidele Proimplanti lahendust,
mille puhul kontrollib Eesti ortodont k&ik t6dd ise Ule (ortodondi teenuse tasu sisaldub kaperavi
hinnas eraldi komponendina). Ettevote ei leia, et tegu oleks ortodontilise teenusega, mida
hambaarst ei voiks osutada Proimplant’i poolt véljatootatud lahenduse kohaselt. Ettevette
andmetel ei ole amet avalikustanud teavet selle kohta, et igasugune kaperavi kvalifitseerub
ortodontiliseks teenuseks, mida ei vOi hambaarst osutada. Nii Eesti Hambaarstide Liit, Eesti
Ortodontide Selts kui ka tootjad korraldavad hambaarstidele vastavaid koolitusi, kus mitte tiksnes
ei tutvustata kaperavi erinevaid vdimalusi, vaid Opetatakse nende teenuste osutamist. Koik
kliinikus kdnealust teenust osutavad hambaarstid on labinud vastava taiendkoolituse.

31.08.2024 saadetud Kkirjas selgitas ettevdte, et muofunktsionaalsed kaped on vajalikud
muofunktsionaalse ravi toetamiseks ning aitavad saavutada muofunktsionaalses ravis paremaid
tulemusi. Ettevote lisas, et toote nimi on eksitav, kuna see tegeleb ortodontilisele sekkumisele
eelneva muofunktsionaalse raviga ning selle eesmérk on véltida ortodontilist sekkumist I&bi
muofunktsionaalsete harjumuste parandamise. Hambaarst, kes teenust osutab, on labinud
vastavasisulised koolitused. Ettevote selgitas, et hambaarst Olga Cherevychna on osutanud ainult
neid teenuseid, mida ta vOib osutada oma valjabppe ja eriala piirides sarnaselt teiste
hambaravierialadega. Samuti lisab ettevGte, et hambaarst on osutanud teenust kasutades
ortodondiga suhtlemiseks e-konsultatsiooni. Seejarel on pakutud ravi ortodondi juhendamisel ning
koostddl. Ettevote on arvamusel, et digusaktides pole vélja toodud ortodontilise teenuse mdistet
ning samuti ei ole leitav digusaktides teenuste loetelu, mida vdivad osutada vaid ortodondid.
EttevGtte hinnangul vdivad sarnaselt suukirurgia ja restauratsiivse hambaraviga osutada
hambaarstid ka ortodontilisi teenuseid lahtudes TTKS §-st 43 Ig-st 2, mis sétestab, et arst vdi
hambaarst, kes ei ole omandanud eriala ja ei Gpi residentuuris, vBib osaleda eriarstiabi osutamisel
ning tema rakendamise ulatuse tervishoiuteenuse osutamisel méérab tervishoiuteenuse osutaja
sOltuvalt tervishoiuteenuse sisust ning arsti voi hambaarsti padevusest ja kogemusest. Ettevote on
arvamusel, et ei ole osutanud patsientidele teenust ilma vastavasisulise tegevusloata, on l&htunud
oma teenuste osutamisel TTKS-ist ja teistest tervishoiuteenuste osutamist reguleerivatest
oOigusaktidest ning on osutanud teenuseid vastavalt hambaarsti kvalifikatsioonile, véljadppele ning
taienddppele. Ettevdte on lisanud, et viib l&bi muudatused protseduurireeglites, et tagada
ravikaartide digeaegne esitamine TIS-i.

POHJENDUSED

1. Tervishoiuteenuse osutamise tegevusluba annab Oiguse kehtestatud korras ja tingimustel
osutada loale mairgitud tervishoiuteenuseid. Ettevottele on viljastatud tegevusluba L02884
hambaraviteenuste osutamiseks, seega vOib ettevite osutada vaid hambaraviteenust. Vastavalt
TTKS § 20 Ig-le 1 on eriarstiabi ambulatoorne vOi statsionaarne tervishoiuteenus, mida osutavad
eriarst vOi hambaarst ja temaga koos todtavad tervishoiutodtajad. Ortodontilisi raviteenuseid
saavad osutada iiksnes ortodondid. TTKS § 3 lg 2 kohaselt v4ib tervishoiutootaja osutada
tervishoiuteenuseid selle omandatud kutse voi eriala piirides, mille alusel ta on registreeritud
tervishoiukorralduse infosiisteemis. Sotsiaalministri 28.11.2001 maéaédruse nr 110 , Eriarstiabi
erialade ja erialade lisapadevuste loetelu” § 2 lg 2 kohaselt loetakse ortodontiat erihambaarsti
erialaks. Ettevottes osutab ortodontiateenuseid hambaarst Olga Cherevychna (arsti kood D09789),
kes ei ole tervishoiukorralduse infosiisteemis ortodondina registreeritud.

2. TEHIK-u poolt nii 09.07.2024 kui ka 28.10.2024 ametile saadetud ettevdtte poolt koostatud
hambaravikaartides kajastuvad ortodontilised raviteenused. Hammaste ortodontilise liigutamisega
avaldatakse mdju mitte ainult iiksikutele hammastele, vaid tervele ndo-16ualuukompleksile. Ravi
valest teostamisest tingitud terviseprobleemide lahendamine voib patsiendile olla ebameeldiv ning
ajaliselt ja rahaliselt koormav. Amet on juhtinud téhelepanu TTKS § 3 Ig 2 sétestatud nduete
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tditmise vajalikkusele (22.04.2024 saadetud kiri nr 12.6-8/24/342-4, 23.04.2024 saadetud kiri nr
12.6-8/24/342-5, 30.07.2024 saadetud kiri nr 12.6-8/24/342-10). Kui teenuse osutajal puudub
tegevusluba ortodontiateenuse osutamiseks, siis ei ole ettevottel lubatud ortodontia teenuseid, sh
kaperavi osutada.

3. Amet ei ndustu ettevOtte arvamusega, et ortodontiateenuseid (sh kaperavi) vdivad osutada koik
hambaarstid, kes on ldbinud tdiendkoolitusi ja omavad siivendatud teadmisi ja kogemust. Kuigi
Oigusaktiga ei ole kehtestatud loetelu kdikidest protseduuridest, mida vdib osutada ortodontia
teenuse raames, ei anna see hambakliinikule digust otsustada, et ortodontilist ravi (sh kaperavi)
voib tema kliinikus osutada iga hambaarst. Hambaarsti 0ppekavasse kuuluva dppeaine ortodontia
labimine ning ortodontia valdkonna koolitustel osalemine ei anna hambaarstile digust ortodontilist
ravi teostada. Tervishoiuteenuse osutamine ilma asjakohase véljadppeta on ohuks patsiendi
tervisele ja heaolule. Patsient ei pruugi osata hinnata terviseriske, mis voivad tekkida, kui
ortodontilist ravi osutab vastava padevuseta isik voi eristada, milliseid teenuseid on pddev osutama
hambaarst voi ortodont.

4. Kapeaparaatide ehk elainerite kasutamine on nii aktiivsel (hammaste nihutamise eesmirgil) kui
passiivsel (retentsioon ehk ravitulemuse siilitamine) kujul ortodontias teostatav protseduur. Ka
miiofunktsionaalsed kaped on ortodontilised aparaadid, mille paigaldamine on ortodondi
padevuses.

5. Ettevottes kasutuses oleva niinimetatud Proimplanti lahenduse kasutamine ei ole
hambaraviteenuse osutamisel lubatud. Ortodontiateenust ei ole lubatud osutada viisil, mil
hambaarst kasutab ortodondiga suhtlemiseks e-konsultatsiooni ning pakub ortodontilist ravi
ortodondi juhendamisel. Ettevote on ekslikult asunud seisukohale, et hambaarstid voivad
ortodontilisi teenuseid osutada lihtudes TTKS § 4° 15ike 2 teisest lausest. TTKS § 4° 1dike 2 teine
lause sitestab, et arst vOoi hambaarst, kes ei ole omandanud eriala ja ei Opi residentuuris, voib
osaleda eriarstiabi osutamisel ning tema rakendamise ulatuse tervishoiuteenuse osutamisel mairab
tervishoiuteenuse osutaja soltuvalt tervishoiuteenuse sisust ning arsti voi hambaarsti padevusest ja
kogemusest. TTKS § 4° Ig 2 ei anna siiski hambaarstile digust osutada iseseisvalt ortodontilist ravi
ega tervishoiuteenuse osutajale digust otsustada, et tema ettevottes vdivad osutada ortodontilist
ravi hambaarstid, kes ei ole ortodondid. TTKS § 4° g 2 teine lause vdimaldab hambaarstidel
osaleda ortodontia teenuse osutamisel ortodontia tegevusluba omavates kliinikutes. Virudent OU-
1 ei ole tegevusluba ortodontia teenuse osutamiseks. Seega ei tohi Virudent OU ortodontia teenust
osutada.

6. Amet on selgitanud, et vastavalt Vabariigi Valitsuse méédruse nr 138 , Tervise infosiisteemi
pohimiirus® § 51g 1 p 1 edastab tervishoiuteenuse osutaja infosiisteemi andmed TTKS § 592 15ike
2 alusel kehtestatud méaéruses siatestatud andmekoosseisus, nimelt ambulatoorse tervishoiuteenuse
osutamise kohta andmed vOi vormistatud dokumendi iihe todpdeva jooksul pédrast seda, kui
tervishoiutddtaja on asjakohase dokumendi kinnitanud. TIS-1 dokumentide edastamine vdimaldab
patsiendil tutvuda talle osutatud tervishoiuteenusega ning tervishoiuteenuse osutaja vahetamise
korral on teisel tervishoiuteenuse osutajal voimalus enne raviotsuste tegemist ndha, milliseid
tervishoiuteenuseid on eelnevalt patsiendile osutatud, milliseid protseduure vdi uuringuid tehtud.
Uhtlasi vdimaldab nduetekohane dokumenteerimine ja dokumentide edastamine TIS-i anda
vajadusel hinnangut osutatud tervishoiuteenuse kvaliteedile.

Vaatamata ameti poolt menetluse kaigus jagatud selgitustele on ettevote jatkanud ilma
tegevusloata tervishoiuteenuste osutamist ning ei ole hakanud hambaravikaarte néuetekohaselt

TIS-i edastama. Amet leiab, et antud juhul on riikliku jarelevalvemenetluse eesmérk saavutatav
ettekirjutuse koostamisega.

(allkirjastatud digitaalselt)

Marje Muusikus
Ida regionaalosakonna juhataja
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