ﬁ TERVISEAMET

I. AMETIJUHENDI ULDOSA

KINNITATUD
(kuupdev digiallkirjas)

Struktuuriiiksus Keskkonnatervise osakond
Ametinimetus peaspetsialist
Ametipositsioon ametnik

Vahetu juht osakonnajuhataja

Alluvad -

Ametniku asendaja

peaspetsialist, nounik

Ametnik asendab

peaspetsialist, nounik

Eritingimused

valmisolek t60ks viljaspool todaega,
valmisolek suhelda avalikkusega

Ametikoha eesmirk

Terviseameti (edaspidi amet) teenuse korraldamine
ja arendamine teenuste valdkonnas. Riikliku
jérelevalve kavandamine ja  koordineerimine
tervisekaitsenduete tditmise iile toitlustamise ning
teenuste terviseohutuse valdkonnas.

II. TEENISTUSKOHA ULESANDED

korraldamise ning

b. ilu- ja isikuteenuste, majutusteenuste
ning  reisiteenuste  terviseohutuse
valdkonnas.

TEENISTUSULESANNE OODATAV TULEMUS

1. Ameti tegevuse kavandamine ja | - Riiklik t6Oplaan (sh instrumentaalsete uuringute
koordineerimine: plaan) on vastavas valdkonnas Oigeaegselt
a.  institutsionaalse  toitlustamise | véljatoGtatud ja esitatud osakonnajuhatajale.

- Selle valdkonna regionaalosakondade tooplaanid
ning nende tditmine on kontrollitud digeaegselt.

- Koostamist vajavad valdkondlikud juhised on
koostatud ja avaldatud.

- Kodulehel olevad infomaterjalid on kaasajastatud.

- Avalikkus on teadlik asutuse tdotulemustest ja
valdkonna arengust.

2.Ilu- ja isikuteenuste, majutusteenuste
ning reisiteenuste terviseohutuse ning
institutsionaalse toitlustamise
valdkonnaga seotud ameti teenuste
arendamine ja korraldamine

- Teenuse arengu pohisuunad ja arengut toetavad
tegevused on kavandatud.

- Protsessid on kirjeldatud.

- Teenuste kvaliteet on hinnatud.

- Kasutajate rahulolu on uuritud.

- Vajalikud juhised ja soovitused on koostatud.

- Kavandatud tegevused on ellu viidud ja juhised on
rakendatud.

- Vajalikud partnerid on kaasatud ja nendega toimub
aktiivne koostd0.

3. To6plaani ning ndutavate aruannete
viljatootamine ja nende perioodiline

- Aruande vormid on asjakohased ja vdimaldavad
saada piisava koguse infot jdrelevalve all olevate

tdiendamine. asutuste seisundi kohta.
4. Ameti  tegevuse  analiilis oma | - Ameti (sh RO-de tegevus) tegevus on analiilisitud,
valdkonnas tulemustest on teavitatud kdiki osapooli, ametkondi

ja avalikkust.




5.1lu- ja isikuteenuste, majutusteenuste
ning reisiteenuste terviseohutuse ning
institutsionaalse toitlustamise
valdkonnaga seotud teabematerjalide,
soovituste ja juhendite viljatdGtamine

- Koostatud on asjakohased teabelehed, soovitused ja
juhendid.

6. Ohuprognoosi koostamine ja
regulaarne kaasajastamine Ilu ja
isikuteenuste, majutusteenuste ning
reisiteenuste terviseohutuse valdkonnas
ning institutsionaalse toitlustamise
valdkonnas.

- Ohuprognoos on koostatud digeaegselt ja esitatud
ameti juhtkonnale.

7. Koostdd siht- ja huviriihmadega ning
teiste koostdopartneritega.

- Keskkonnatervise jarelevalvega seotud digusloome
protsessides on osaletud, sh on osakonnale tagatud
ilevaade planeeritavatest digusloome muudatustest,
tehtud vajadusel ettepanekud olemasolevate
Oigusaktide muutmiseks ning kooskolastamisele
saadetud eelndude kohta ja need on edastatud
vahetule juhile.

- Toimub tihe koostd0 ning asutuse maine on
partnerite arvamuse kohaselt usaldusvairne.

- Koostodiiritustel on vastavalt vajadusele osaletud ja
partnerite ootused on edastatud vahetule juhile.

- Vastavalt vajadusele on osaletud teadlikkuse
tostmise ja valdkonna ennetustegevuses, sh tagatud
vajadusel avalikkuse teavitamine.

8. Osalemine oma valdkonnas TA
teenistujate koolituste planeerimises ja
korraldamises.

-Ameti tegevus on iileriigiliselt iihetaoline,

seadusekohane ja korrektne.

9. Ametiabi andmine

- Oma péddevuse piires edastatud info on digeaegne ja
asjakohane.

- Klient, kelle taotletav info iiletab peaspetsialisti
padevust, on suunatud vahetu juhi voi teise ameti
teenistuja poole voi talle on selgitatud, milline
organisatsioon eeldatavalt vajalikku infot omab.

- Kliendil puuduvad pdhjendatud pretensioonid.

10.  Oma valdkonna puudutavates
kiisimustes teabenduetele ja muudele
pOordumistele vastamine.

- P66rdumised saavad kompetentse lahenduse.

- Samaliigiliste rohkearvuliste podrdumiste osas on
tehtud analiiiis ning on juurutatud meetmed, mis
aitavad parendada sihtgruppide teadlikkust, sh
teavitatud  Sotsiaalministeeriumi  samaliigiliste
poordumiste arvu kasvust leidmaks seadusandlikul
tasandil olukorrale lahendust.

11.  Osalemine ameti strateegiliste | - Vastavalt vajadusele on osaletud ameti tegevuses,
dokumentide, arengukavade ja | asjakohased dokumendid on koostatud.
tooplaanide koostamisel

12.  Koostdo teiste riikide péddevate | - Andmed on esitatud korrektselt ja digeaegselt.
asutuste; Euroopa Komisjoni ja

rahvusvaheliste organisatsioonidega.

13. Ametikoha eesmirgiga seotud
iihekordsete iilesannete tditmine.

- Uhekordsed iilesanded on vahetu juhi korraldusel
vOi omal initsiatiivil Oigeaegselt ja korrektselt
taidetud.

III. TEENISTUJA KOHUSTUSED JA OIGUSED
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TEENISTUJA KOHUSTUB:

1. Taitma oma teenistusiilesandeid ausalt, asjatundlikult ja hoolikalt.

2. Taitma oma teenistusiilesandeid erapooletult, sealhulgas valima teenistusiilesandeid téites
igatihe Gigusi ja vabadusi ning avalikku huvi parimal voimalikul viisil arvestava lahenduse.

3. Juhinduma vahetu ja korgemalseisva juhi seadusega kooskdlas olevatest teenistusalastest
juhistest ja korraldustest, samuti ametijuhendist.

4. Kaiituma vadarikalt nii teenistuses olles kui ka viljaspool teenistust, sealhulgas hoiduma
tegevusest, mis diskrediteeriks teda voi kahjustaks ametiasutuse mainet.

5. Kasutama ametiasutuse ning teenistuja kasutusse antud vara ja vahendeid heaperemehelikult
ja sihipéraselt.

6. Aitama kaasa teenistus- ja usaldussuhte raames ametiasutuse seadusest tulenevate iilesannete
tditmisele.

7. Asuma koheselt, ilma erikorralduseta, kdrvaldama probleemi (selle mdju vdhendama), mis

takistab tema tooiilesande tulemuslikku, nduetekohast tditmist.

Hiivitama teenistuskohustuste siiiilise rikkumisega tekitatud kahju.

9. Hoidma todalaselt teatavaks saanud riigi- ja/voi drisaladust, konfidentsiaalset ja muud
ametialaselt teatavaks saanud informatsiooni.

10. Viivitamata teavitama peadirektorit, kui ta tegeleb voi kavatseb tegeleda kdrvaltegevustega
(sh tootamine teise todandja juures).

o

TEENISTUJAL ON OIGUS:

1. Saada oma t60ks vajalikku informatsiooni, ametiabi, selgitusi, arvamusi, kommentaare ja
asjasse puutuvaid dokumente v4i nende koopiaid vahetult juhilt ning kdikidelt teistelt
asutuse teenistujatelt.

2. Keelduda ebaseaduslike korralduste tditmisest, pohjendades kirjalikult keeldumist koos

viitega seaduse sittele.

Teha ettepanekuid iiksuse ja asutuse t60 paremaks korraldamiseks.

Osaleda eelnevalt kokkulepitud voi vastavalt vajadusele erialastel koolitustel.

5. Saada tooiilesannete tditmiseks vajalikke tdovahendeid ning vajadusel abi nende

kasutamisel.

Taitma tlilesandeid kokkuleppel vahetu juhiga kaugt66 vormis.

7. Asuda koheselt, ilma erikorralduseta, kdrvaldama probleemi (selle mdju vihendama), mis
takistab tema tooiilesande tulemuslikku, nouetekohast tditmist.

8. Saada oma vahetult juhilt kirjalik hinnang oma teenistuskohustuste tditmise kohta (arengu- ja
hindamisvestlus).

9. Esindada asutust oma vastutusvaldkonda kuuluvates kiisimustes ilma diguseta votta
asutusele kohustusi.

W
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IV. TOORIIDED
Teenistuskohale ei ole kehtestatud eririietuse nduet. Teenistuja riietus vastab todkohustuste
iseloomule, on puhas, korrektne ja véljapeetud.

V. NOUDED TEENISTUSKOHA TAITJALE

Haridus Teise astme korgharidus

Eriala/dppesuund Rahvatervis, keskkonnatervis, tervisekaitse,
meditsiin, bioloogia, sotsiaalteadus, loodusteadus
vo1 muu ldhedane valdkond.

Tookogemus Vihemalt 5-aastane valdkondlik td6kogemus
Teadmised ja oskused - Riigi pdhikorra ja avalikku teenistust puudutavate
Oigusaktide tundmine.
- Tegevusvaldkonda reguleerivate  digusaktide
poOhjalik tundmine.

3(4)



Tegevusvaldkonda puudutavate
poliitikakujundamise ja  strateegiadokumente
pohjalik tundmine.

Teadmised FEuroopa Liidu institutsioonidest,
Oigussiisteemist ja  otsustusprotsessist ning
rahvusvaheliste erialaste organisatsioonide
to0pShimdtete tundmine.

Juhtimisalased teadmised, sh oskus planeerida
alluvate t60d.

Ulevaate omamine riigi infosiisteemidest.

Isikuomadused ja véimed

Kohusetunne, otsustus- ja vastutusvdime, sh
suutlikkus votta iseseisvalt vastu otsuseid oma
ametikoha péddevuse piires, voime ndha ette ja
hinnata otsuste tagajérgi ning vastutada nende eest.
Algatusvdime ja loovus, sh vdoime vilja tootada
uusi lahendusi, votta omaks ja viia ellu muudatusi.
Intellektuaalne voimekus, sh olulise eristamise
oskus ja analiilisi- ja siinteesivoime.

Tulemusele orienteeritus — organisatsiooni ja oma
tegevuste eesmérkide teadvustamise ja tegevustele
Oige prioriteedi omistamise voime.

Voime stabiilselt ja tulemuslikult tootada ka
pingeolukorras, efektiivselt kasutada aega.

Viga hea suhtlemisoskus, sh oskus korraldada
koostddd ja suhelda avalikkusega.
Meeskonnatodle orienteeritus — oma rolli
meeskonnas moistmine ja oskus tegutseda
meeskonna eesmirkide saavutamise nimel.

Korge sisemine motiveeritus.

Liidriomadused.

Lojaalsus, ausus, usaldusvéirsus

Keeleoskus

Eesti keel - C1, inglise keel — B2

Arvutioskus

Ametikohal vajaminevate oskuste ulatuses.
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