KOMMUNIKATSIOONIOSAKONNA POHIMAARUS

| ULDSATTED

1.1. Kommunikatsiooniosakond (edaspidi osakond) on Terviseameti (edaspidi ameti)
struktuuritiksus.

1.2. Osakond juhindub oma tegevuses Eesti Vabariigi digusaktidest, ameti pShiméaarusest,
k&esolevast pohimaarusest ning ameti haldus- ja siseaktidest.

1.3. Osakond allub vahetult ameti peadirektorile.

Il ULESANDED

2.1. Osakonna pdhiulesanneteks on ameti eesmarkide saavutamise toetamiseks professionaalse
sise- ja valiskommunikatsiooni ning meediasuhtluse korraldamine.

2.2. Punktis 2.1. sétestatud Ulesande taitmiseks osakond:
2.2.1. to6tab vélja ameti kommunikatsioonistrateegia ning korraldab selle elluviimist;
2.2.2. viib  koostdds  ameti  teiste  struktuuritiksuste  ja  juhtkonnaga ellu
kommunikatsioonitegevusi, sh meedia- ja reklaamikampaaniaid,;
2.2.3. teavitab avalikkust ameti valdkondi puudutavatest otsustest ja tegevustest;
2.2.4. tagab ameti vastutusvaldkondi hdlmava meediamonitooringu;
2.2.5. korraldab ja koordineerib ameti kriisikommunikatsioonitegevusi, tagab koneisikute
valmisoleku kriisiolukordades vastuste andmiseks;
2.2.6. tagab vastused meediaparingutele;
2.2.7.ndustab ameti struktuuritiksusi, juhtkonda ja teenistujaid kommunikatsioonialastes
klsimustes;
2.2.8.korraldab ameti teenistujate suhtlemist avalikkuse, sh meediaga.
2.2.9.korraldab ameti sisekommunikatsiooni;
2.2.10. haldab ameti siseveebi, sh koordineerib siseveebis oleva teabe ajakohastamist;
2.2.11. haldab ameti valisveebi, sh tagab vélisveebis ajakohase teabe olemasolu kiirelt
kattesaadaval kujul;
2.2.12. haldab ameti sotsiaalmeediakanaleid,;
2.2.13. korraldab ameti sisedritusi.

111 OSAKONNA OIGUSED

Osakonnal on digus:

1) saada osakonnale pandud (lesannete tditmiseks vajalikke dokumente ja muud teavet
juhtkonnalt, teistelt struktuuritiksustelt ning kolmandatelt isikutelt digusaktides satestatud
korras ja ulatuses;

2) omada ligipdadsu osakonnale pandud dlesannete tditmiseks infoslsteemidele,
andmebaasidele ning andmekogudele digusaktides satestatud korras ja ulatuses;

3) saada osakonna tlesannete taitmiseks vajalikke infotehnoloogilisi ja muid vahendeid ning
tehnilist- ja infoabi nende kasutamiseks;

4) teha ettepanekuid osakonna Ulesannete taitmiseks vajalike komisjonide, néukogude ja
toorihmade moodustamiseks.



IV OSAKONNA JUHTIMINE

4.1. Osakonna t66d juhib osakonna juhataja, kes koordineerib ja korraldab osakonna
eesmarkide ning Ulesannete taitmist vastavalt 6igusaktidele, ameti pohiméaarusele, kaesolevale
pdhimaarusele ja ameti haldus- ja siseaktidele.

4.2. Osakonnajuhatajaga s6lmib ja IGpetab todlepingu peadirektor.
4.3. Osakonnajuhataja allub vahetult ameti peadirektorile.

4.4. Osakonnajuhataja tdpsemad tooulesanded, Oigused ja kohustused madratakse tema
ametijuhendis.

4.5. Osakonnajuhataja araolekul asendab teda peadirektori maaratud teenistuja.

V OSAKONNA KOOSSEIS

5.1. Osakonna koosseisu kuuluvad teenistuskohad maaratakse ameti teenistuskohtade
koosseisuga.

5.2. Osakonna teenistujatega sdlmib ja IB6petab nendega tdolepingud peadirektor
osakonnajuhataja ettepanekul.

5.3. Osakonna teenistujate teenistusiilesanded, Gigused, kohustused, alluvus ja asendamine ning
nduded teenistuja haridusele, to6kogemusele, teadmistele ja oskustele méératakse teenistuja
ametijuhendiga.



