Juhend viimati uuendatud 11. juuni 2020

COVID-19 kaitumissoovitused jaekaubandus- ja toitlustusettevotetele

e COVID-19 on viirusnakkus, mis levib inimeselt inimesele piisknakkuse kaudu, peamiselt kontaktis nakkusohtliku inimesega,
kellel on nakkusele iseloomulikud siimptomid. Viirus vdib levida ka saastunud pindade ja mustade kédte kadu, kuid havineb
puhastamisel ja desinfitseerimisel.

e Kéesolevate soovituste jargimine aitab tagada ettevotetes ja seeldbi kogu iihiskonnas tervikuna parema ning tulemuslikuma
nakkushaiguse ennetamise ja torje.

Sisedhu ja vee kvaliteet

e Tagada, et hoone projektiga ettendhtud mehaaniline sissepuhke-viljatdmbeventilatsioon on tookorras ja sisse liilitatud.

o Juhul, kui eriolukorra véljakuulutamise/tegevuse I6petamise algusest alates ei ole hoones toimunud joogivee tarbimist voi
selle tarbimine olulises mahus vahenenud, peab enne joogivee kasutamist puhastama korralikult 1abi mittekasutuses olnud
torustikud. Selleks avage taielikult kdik kasutuseta olnud kraanid ning laske veel voolata nii kaua, kuni vesi saavutab veevorgu
temperatuuri ning ei muutu enam.

e Hoonetes, kus on pikalt kasutuseta seisnud soojavee boilerid ja soojaveevarustussiisteemid, tuleks neis samuti koik
kasutuseta olnud kraanid avada ning loputada. Boilerites seisnud vesi on soovitatav vélja lasta, vajadusel puhastada ning
kuumutada varsket vett vahemalt 60 kraadini. Toode teostamisel tuleb olla ettevaatlik, et ennast ja hoones viibijaid
kuumaveega mitte pdletada.

e Veendumaks, et veekvaliteet vastab nduetele soovitame teostada ka mikrobioloogiliste nditajate analiiiisi. Juhul kui selgub,
et veekvaliteet ei vasta nduetele, soovitame podrduda hoone omaniku, veekaitleja voi muu padeva asutuse poole, et teostada
pohjalikum torustike loputus ja desinfitseerimine. Seejarel teha taas vee mikrobioloogiline analiiiis.

e Joogivee siisteemide desinfitseerimiseks kasutatavate kemikaalide ehk biotsiidide osas juhime tdhelepanu, et need kuuluvad
tooteliiki nr 5. Eestis heaks kiidetud toodetega on véimalik tutvuda Uleminekuperioodil registreeritud biotsiidid (XLS).
Biotsiidi valikul tuleb ldhtuda sellest nimekirjast ja vajadusel konsulteerida biotsiidi kasutajatoega aadressil
bpr@terviseamet.ee. Juhime tdhelepanu, et enamus neist on professionaalseks (kutsealaseks ja toostuslikuks)
kasutamiseks. See tahendab, et vastavalt biotsiidiseadusele tohib neid kasutada ainult kutseline kasutaja. Kutseline kasutaja
on isik, kellel peavad olema teadmised kutsetegevuses kasutatavate biotsiidide ohtlike omaduste, riskide ohjamise ja
kasutustingimuste kohta ning biotsiidi ohutu kasutamise oskused, mis on saadud taseme- vdi todalase koolituse kdigus, mille
kohta on olemas asiakohane tunnistus vdi tdend.

Pindade, ruumide ja esemete puhtus

e Viiaruumides labi regulaarne puhastus ja desinfitseerimine tavaparaste meetodite ja vahenditega. Sealjuures mitte unustada
tualettruume, ukselinke, elektroonilisi infotahvleid, iseteeninduspulte ja -kassasid, makseterminale, ostukarusid ja -korve,
kaalusid jms.

e Terviseameti puhastus ja desinfitseerimise soovitused on leitavad https://www.terviseamet.ee/et/COVID-19-
trukised#JUHENDID

Tookorraldus

e Vaadata iile olemasolev tookeskkonna riskianaliilis ning votta kasutusele vajalikud meetmed terviseriski vahendamiseks.
Juhised bioloogiliste ohutegurite hindamiseks leiab To6elu portaalist: Koroonaviirus kui bioloogiline chutegur.

e Haiged toctajad peavad olema kodus.

e  COVID-19 leviku pidurdamise seisukohalt on oluline, et haigestunud to6taja informeeriks todandjat, et COVID-19 diagnoos
leidis kinnitust. To0andja informeerimine toimub vastavalt to6taja ja tooandja kokkuleppele.

e V@imalusel korraldada tookoht nii, et toGtajatel ja klientidel oleks véimalik hoida distantsi (2 m).

e Koosolekute korraldamisel voimalusel tagada osalejatele distantsi hoidmise vdimalus (2 m) ja 50% ruumitdituvus.

e Voimalusel korraldada t60 lihes vahetuses vdi vahetuste iileandmine nii, et erinevate vahetuste to6tajad liksteisega kokku ei
puutuks.

e Vdimalusel hajutada toGtajatele ette nahtud pauside (sh Idunapausi) aegu nii, et puhkeruumi ei koguneks korraga palju
tootajaid.

e E-poe olemasolul soodustage selle kasutamist.

e Ostukampaaniate korraldamisel arvestada, et need ei soodustaks suuri rahvakogunemisi.

e Vdimalusel tootetutvustusi (toit ja suure ristsaastumisohuga kosmeetika nt huulepulgad, ripsmetussid; ristsaastumine on toidu
jt toidu/toodete saastumine mikroobidega 6hu, inimeste, teiste toitude, toovahendite vdi -pindade kaudu) korraldades tagada
nii toote tutvustajale kui ka klientidele katehiigieeni vdimalused ja soodustage distantsi hoidmist.
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Toidu miiigiks pakkumine ja toitlustus

e Jdrgige tavaparaseid toidukaitlemise néudeid.

¢ Hoidke toidu- ja joogi kaasamiiiigiks ja kohapeal tarbimiseks kasutatavaid pakendeid ja s60giriistu viisil, mis aitab valtida
nende voimalikku saastumist.

e Serveerige leib, sai ja so0giriistad anumates, mida on voimalik regulaarselt puhastada.

e Vdimalusel toidu degusteerimist pakkudes tagage nii toidu pakkujale kui ka klientidele katehiigieeni vdimalused ja soodustage
distantsihoidmist.

e Puhastage regulaarselt koiki toiduga kokkupuutuvaid ning sagedasti katsutavaid pindu ja esemeid (sh meniiiid, maitseainete
ja —kastmete anumaid, leiva- ja saiakorv, miiiigilette jm).

Kliendid

e Tagada, et ettevdtte ruumides hoitakse distantsi (2m). Selle soodustamiseks vastavad margid kassade juures, vajadusel ka
suulise meeldetuletusega.

Tagada klientidele vdimalused kate pesuks, selle véimaluse puudumisel desinfitseerimiseks.

Asetada kate antiseptilised vahendid klientide liikumisteedele nahtavasse kohta, muuhulgas sisenemise ja valjumise kohta.
Varustada kate pesemise ja antiseptika punktid vastavate juhenditega.

Varustada WC-d piisaval hulgal seebi ja iihekordsete katekuivatuspaberiga. Nakkusohutuse seisukohalt on eelistatum
kuivatada kasi lihekordse kuivatuspaberi, mitte katekuivatiga.

e Minimeerida tddtajate ja klientide vahel lahikontakte*.

e  Minimeerige riskirlihmadesse kuuluvate t66tajate (eelkGige vanemaealised ja krooniliste haiguste ja immuunpuudulikkusega
inimesed) kokkupuudet klientidega.

e Tagada tootajatele regulaarne katepesu voimalus. Katepesemisel jargida juhist:
https://www.terviseamet.ee/sites/default/files/Nakkushaigused/Juhendid/kuidas_pesta_kasi_0.pdf

e Kui katepesu ei ole voimalik, desinfitseerige kdsi minimaalselt 70% etanoolipdhise kite antiseptikumiga. Nahtavalt maardunud
kded tuleb kindlasti pesta.

e Vastavalt tookeskkonna riskianaliiiisi tulemustele véljastada vastavalt todiseloomule vajaminevad iihis- ja
isikukaitsevahendid ning viia labi koolitus, kuidas neid korrektselt ja ohutult kasutada.

e Tooriided pesta regulaarselt vastavalt ettevdtte tavakorraldusele. Haigestunud to6taja riided tuleb pesta koheselt.

e Riideid ja teisi to6l kasutatavaid vahendeid voimalusel mitte koju viida.

e Soovitused iluteenuste osutajatele asuvad: https://www.terviseamet.ee/et/COVID-19-trukised#JUHENDID

Kui tootaja haigestub respiratoorsesse haigusesse (palavik, kéha, ndrkus jm siimptomid)

1. Toovilisel ajal (mitte tookohal olles):

e Tootaja peab jadma koju ja votma iihendust perearstiga, kes langetab otsuse COVID-19 diagnoosi, testimise vajaduse ja
toovoimetuslehe (TVL) osas.

e Kolleegid, kes pole tootajaga siimptomaatilisel perioodil voi kuni kaks pdeva enne seda kokku puutunud, vdivad jatkata
toolkdimist, kuid jalgima 14 pdeva jooksul tahelepanelikult oma tervist. Siimptomite ilmnemisel tuleb jadda neil koju ja
votta iihendust oma perearstiga.

e Haigestunud tdotaja voib todle naasta 14 pdeva moodudes parast siimptomite teket tingimusel, et tal ei esine
respiratoorseid siimptomeid ega palavikku. Ldpliku otsuse teeb perearst. Kui tootaja haigusleht on arsti poolt [6petatud,
siis tootaja vOib naasta toole ja tooandjal ei ole digust nduda tootajalt taiendavat testi.
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2. Tooajal (to6kohal olles):

e Haigestunud tootaja peab koheselt koju minema. Tddtaja vdib to0le naasta 14 paeva moddudes tingimusel, et ta on
téielikult terve - st ei esine respiratoorseid siimptomeid ega palavikku.

e Haigestunud tootaja peab vdotma iihendust oma perearstiga. Perearst hindab COVID-19 vdimalikkust siimptomite,
epidemioloogilise seose vdi laboratoorse testimise alusel (laboratoorse testimise vajaduse iile otsustab perearst).

e COVID-19 leviku pidurdamise seisukohalt on oluline, et haigestunud to6taja informeeriks téoandjat, et COVID-19 diagnoos
leidis kinnitust. Todandja informeerimine toimub vastavalt t66taja ja tooandja kokkuleppele.

e Tooandja olles informeeritud tootaja COVID-19 diagnoosist, teeb koostood TA regionaalosakonnaga.

e Viirusega potentsiaalselt saastunud ruumid tuleb korvalisetele isikutele sulgeda ning viia neis labi korralik pesu,
desinfitseerimine ning tuulutamine.

o Terviseameti puhastus- ja desinfitseerimissoovitused leiate siit: https://www.terviseamet.ee/et/COVID-19-
trukised#JUHENDID

e COVID-19 diagnoosi kinnitumisel peab tookohal selgitama vilja inimesed, kes olid haigestunud tdotajaga
siimptomaatilisel perioodil vdi kuni kaks pédeva enne seda ldhikontaktis*. Todandja teeb lahikontaktsete vilja
selgitamiseks koostodd TA regionaalosakonnaga.

e Lahikontaktsed peavad jadma koju 14 paevaks ning jalgima hoolikalt oma tervist. Ulejadnud to6tajad vdivad jatkata oma
igapaevast toorutiini, kuid peaksid hoolikamalt jalgima oma tervist.

e  Kuihaigestunud toctaja COVID-19 diagnoos ei leidnud kinnitust, voivad teised toctajad jatkata t60d, kuid kindlasti jalgima
14 péeva jooksul oma tervist.

Kdsi tuleb pesta:
enne t60 alustamist; *L ghikontakt on:
enne kuumtoodeldud vai valmistoidu kditlemist; e otsene fiilisiline kontakt COVID-19 haigega (nt
parast kuumtootlemata toidu kaitlemist vdi valmistamist; katlemine);

parast jaatmete kaitlemist; otsene kontakt COVID-19 haige hingamisteede

parast koristamist; sekreediga ilma kaitsevahendeid kasutamata (nt
parast tualeti kasutamist; on peale kohitud);

parast nina nuuskamist, aevastamist vdi kohimist; koos viibimine COVID-19 haigega vdhemalt 15
pérast s6omist, joomist voi suitsetamist; minutit ja kuni 2 meetri kaugusel
parast raha kdsitsemist.

Juhendeid ja soovitusi leiate:

Terviseameti koroonaviiruse haigus COVID-19 triikised ja juhendmaterjalid
Veterinaar- ja Toiduameti soovitused toidukaitlejatele seoses koroonaviirusega
Tooinspektsiooni soovitused todandjale ja tootajale
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