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Terviseameti 2017. a aruanne toitlustamise korraldamise valdkonnas

1. Jirelevalve iildtulemused toitlustamise korraldamise valdkonnas

Jarelevalvet haridus- ja sotsiaalasutustes toitlustamise korraldamise iile teostati
ohuprognoosist ldhtudes. Kontrolliprioritectide maéaratlemisel voeti arvesse valdkonna
eriparad ning varasemate kontrollide tulemused. Tulenevalt 2017. a ohuprognoosist oli
haridus- ja sotsiaalasutustes toitlustamise korraldamise valdkonnale médiratud vdike ohutase
(v.a. toitlustamine laste vOi tdiskasvanute OOpdevaringsetes hoolekandeasutustes ja
asenduskodudes, noorte piisilaagrites). Inspektsioone viidi 1dbi ohu hindamise kriteeriumite
alusel (sh jarelevalve tulemused, kaebuste olemasolu).

Tabel 1. tutvustab 2017. aasta jarelevalvet iildandmetega toitlustamise korraldamise

valdkonnas.

Tabel 1 Toitlustamise korraldamise valdkonnas teostatud jéarelevalve iildandmed 2017. a
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Toitlustamine koolieelsetes lasteasutustes | 740 | 522 10 0 8 1 4
Toitlustamine koolides 568 | 259 56 0 11 0 4
Toitlustamine kutsekoolides (pohikooli 28 1 0 0 1 0 0
baasil)
Toitlustamine noortelaagrites 25 21 0 0 0 0 0
Toitlustamine lapsehoidudes (sihtuuringu | 262 | 154 0 0 0 0 0
raames)
Toitlustamine asenduskodudes 72 69 1 0 0 0 0
(sihtuuringu raames)
Toitlustamine 66pdevaringsetes 169 | 154 2 0 2 0 0
iildhooldekodudes
Toitlustamine 66pdevaringsetes 54 38 0 0 1 0 0
erihoolekandeasutustes
Toitlustamine tervishoiuasutustes 49 8 0 0 0 0 0
Toitlustamine kinnipidamisasutustes 17 3 1 0 4 0 0
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2017.aastal inspekteerimise pohjused toitlustamise korraldamise iile

1.

Kokku

Ohuprognoosi pdhjal teostati kontrolli ohu ennetamiseks suure ohutasemega asutustes:
oopdevaringsed hoolekandeasutused, koolid dpilaskodudega, asenduskodud;

Kontrolli teostati sihtuuringute raames (sh ,,Tervislikel pohjustel teisiti toituvate laste
toitlustamine  koolides”, ,Lapsehoiuteenuse vastavus tervisekaitsenduetele®,
»Asenduskoduteenuse vastavus tervisekaitsenduetele®);

Kontroll asutustes, kus hakkas tegutsema uus toitlustaja;

Kontroll kaebuste alusel.

laekus terviseametile aasta jooksul 27 kaebust haridus- ja sotsiaalasutustes

toitlustamise korraldamise teemal, neist 8 kaebust oli pdhjendatud. Avastatud puudused

korvaldati 2017. a jooksul.

Kaebused lasteaedade kohta

Aasta jooksul registreeriti lasteaedades kaheksa kaebust toitlustamise korraldamise kohta,

neist neli oli pohjendatud.

v' Ida talituse kolmes lasteaias kurdeti, et meniiii ei ole vaheldusrikas, toidu

valmistamisel kasutatakse palju poolfabrikaate vdi valmistoitu. Uhes lasteaias oli
kaebus pohjendatud. Koostati mérgukirjad, toitlustaja kdrvaldas puudused ning amet
10petas jarelevalvemenetlused.

Louna talitusele laekus iiks kaebus lasteaias toitlustamise korraldamise koha, mis oli
pohjendatud. Kaebuse aluseks oli sage pooltoodete kasutamine. Toitlustajat ndustati

ning olukord paranes.

v' Pohja talitusele laekus neli kaebust.

Uks kaebus oli seotud toiduohutust reguleerivate nduete mittetiditmisega.
Kaebus edastati veterinaar- ja toiduametile menetlemiseks.

Kolme kaebuse pohjuseks oli iihes lasteaias toitude kvaliteet ja toiduportsjoni
suuruse mittevastavus. Asutust kontrolliti, voeti toiduproov toiduenergia ja toitainete
sisalduse midramiseks. Jirelevalve kéigus avastatud puuduste pdhjal alustati
haldusmenetlus. Asutuses on teostatud jérelkontroll, vdeti Kkorduv toiduproov.

Jéarelkontrolli raames puudusi ei avastatud.
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Uhe lasteaia puhul kaevati, et pakutakse ketSupit ning meniiii on
tasakaalustamata. Jarelevalve kdigus puudusi ei tuvastatud. Kaebuse menetlemine
10petati.

Uks kaebus oli seotud meniiii mittevastavuse ja joogivee halva

kéttesaadavusega. Lasteaeda on kontrollitud ja ndustatud. Planeeritud on jarelkontroll.

Kaebused koolide kohta
Kokku laekus terviseametile aasta jooksul 12 kaebust. Nendest neli kaebus olid pdhjendatud.

v' lda talituse iihes koolis oli kaebuse pdhjuseks iiksluine meniili ning poolfabrikaatide
liigne kasutamine. Kaebus oli pdhjendatud. Asutusele tehti margukiri ning puudused
korvaldati.

v' Lduna talitusele saabunud kaebus oli seotud sookla iildiste hiigieenitingimuste
mittetditmisega. Kaebus oli pdhjendatud. Toiduohutuse valdkonna kiisimustes ndustab
toitlustajaid veterinaar- ja toiduamet.

v' Pdhja talitusele laekus 9 kaebust. Nendest 2 olid pohjendatud.

Tervislikul pohjusel teisiti toituvale laste toitlustamise osas oli kolm kaebust.
Uhes koolis tuvastas kontroll, et erimeniiiide koostamisel ei olnud arvestatud koikide
eridieeti vajavate laste vajadustega. Toitlustajale tehti mérgukiri. Olukord paranes.
Veel kahel korral ndustati toitlustajaid ning olukord paranes.

Uhes kaebuses viidati, et lastele ei pakuta sooja ja tiisviirtuslikku koolildunat.
Kaebus oli pohjendatud. Tegemist oli sdodkla renoveerimise perioodiga. Koolile ja
omavalitsusele tehti mairgukiri. Koolis on taastatud nduetele vastav laste
toitlustamine.

Kahe kooli puhul olid probleemiks pikad jarjekorrad s6dklas.
Kontrolltoimingute kdigus puudusi ei avastatud.

Uhes koolis kaevati, et puudub enne sodklat kitepesu vdimalus. Kool oli
kontrollitud ja ndustatud. Kool on loonud voimalused hiigieeniliseks kdtepesuks ja —
kuivatamiseks.

Uhes kaebuses paluti kontrollida meniiii, toiduportsjoni vastavust laste
vajadusele. Esmase kontrolli kdigus puudus toitlustajal vajalik dokumentatsioon.

Jéarelkontrolli ajal olukord paranes, ning mentiii osas puudusi ei avastatud.
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Kaebused iildhooldekodude kohta
v’ 1da talitusele laekus liks kaebus hooldekodu toidu kvaliteedi ja vaheldusrikkuse suhtes.
Kaebus oli pohjendamata.
v' Podhja talitusele saabunud kaebus oli seotud ebakvaliteetse toiduga, osaliselt puudutas
toiduohutuse valdkonda, mille kohta ndustas kaebajat veterinaar- ja toiduamet.
Kontrolltoimingu kéigus selgus, et toidu jagamisel arvestati klientide soovidega,

meniiiid olid mitmekesised ning vastasid mairuse nduetele.

Kaebused erihoolekandeasutuste kohta
Kaebuse aluseks oli ebapiisav toiduportsjon. Menetluse kédigus selgus, et kaebus oli

pohjendamata.

Kaebused kinnipidamisasutuste kohta
v Louna talituses oli 2017. aastal kaks kaebust. Uks kaebus oli seotud meniiii
mittevastavusega kinnipeetava soovile; teine kaebus puudutas vangla kooki toole
madramist. Kaebused olid pohjendamata.
v Pohja talitusele laekus kaks kaebust. Mdlema kaebuse puhul kurdeti madala
toidunormi, tiksluise meniiii ja kehtivate nduete mittetditmise tile. Menetluse kaigus

selgus, et kaebused olid pdhjendamata.

2. Toitlustamise korraldamine koolieelsetes lasteasutustes

2017. aastal kontrollis Terviseamet 522 lasteaeda (70% lasteaedadest).
Objektide hindamisel jagati kehtivad nduded viieks osaks ning iga osa hinnati eraldi:
1. Uldnduded toitlustamise korraldamisele (nt. sddgiajad ja pikkused, joogivee
kéttesaadavus jm);
2. Nouded toiduenergia- ja pohitoitainete sisaldusele;
3. Nouded meniiii koostamisele (nt. mitmekesisus);
4. Uldnduded dokumentatsioonile (nt. tehnoloogilised juhendid jm);
5. Nouded toidu serveerimisele (nt. serveerimistemperatuur).
Objektide hindamisel ldhtuti sellest, kas ndouded olid tdidetud tdielikult/osaliselt/ei olnud
taidetud.



SR,
S,

R,

TERVISEAMET

Kehtivate nduete tditmise hinnanguid tutvustab joonis 1.
Joonis 1 Lasteaialaste toitlustamise korraldamise vastavus kehtivatele nduetele.
Toitlustamise korraldamine koolieelsetes lasteasutustes, 2017 a.
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2.1. Jooniselt ndeme, et {ildnouded toitlustamise korraldamisele olid tdidetud peaaegu koigis
kontrollitud lasteaedades (99,4%,). Kolmes lasteaias oli soogikordade vaheaeg lubatust
pikem. Lasteaiad olid ndustatud ning olukord on parandatud.

2.2. Kontrollitud lasteaedadest 79,7% vastas nouetele nii toiduenergia kui ka pdhitoitainete
teoreetiline sisaldus. Puudusi avastati meniiii teoreetilise energeetilise sisalduse voi
pohitoitainete optimaalse osakaalu osas. Kontrollitud lasteasutustes oli 18,3%, kus nduded
toiduenergia ja/voi pohitoitainete sisaldusele olid tdidetud puudustega (moned vaadeldavatest
parameetritest vOisid olla normist korgemal vo6i madalamal); 2% asutustest ei vastanud
nduetele. Seoses avastatud puudustega ndustati toitlustajaid, meniitid viidi vastavusse
nouetega.

3.3. Meniiii koostamise osas vastas kehtivatele nouetele 96,1% kontrollitud asutustest.
Pohiliseks puuduseks oli virske kala ning vérskete puu- ja koodgiviljade vihene kasutamine.
3.4. Dokumentatsiooni osas olid lasteacdades enamasti nduded tdidetud (95,7%). Puudusi
avastati 4,1% kontrollitud asutustes. Menetluse kdigus toitlustajaid ndustati, olukord paranes.
3.5. Nouded toidu serveerimisele ja einestamisruumidele olid tdidetud peaaegu koigis
lasteaedades (99,8%). Uhes lasteaias oli piiratud kitepesu vdimalus valamute ebapiisava
hulga tottu. Tegemist on viikese lasteaiaga (2 rithma). Olukord lahendatakse riihmade

paevakava kaudu.
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3. Toitlustamise korraldamine koolides

2017. aastal kontrolliti toitlustamise korraldamist 259 koolis (45 % koolidest). Objektide
hindamisel jagati kehtivad nduded viieks osaks. Joonis 3 annab iilevaate jarelevalve kdigus
koolidele antud hinnangutest.

Joonis 2 Koolilaste toitlustamise korraldamise vastavus kehtivatele nduetele.

Toitlustamise korraldamine koolides, 2017 a.
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3.1. Uldnduded toitlustamise korraldamisele olid tdidetud 96% kontrollitud asutustes. Puudusi
iildnduete tditmise osas oli tuvastatud 4% asutustes.

3.2. Nouded toiduenergia ja pdhitoitainete sisaldusele olid tdidetud 87% kontrollitud
asutustest, 10% asutustest taitis ndudeid osaliselt, 2% asutustest ei vastanud nduetele.

3.3. Meniiii koostamise osas vastas nouetele 89% koolidest, puudusi leiti 9% koolidest ning
mittevastavaks hinnati meniiii iihes koolis, mis moodustab alla 1%.

3.4. Dokumentatsiooni vormistamise osas olid nouded tdidetud 91% koolides. Puudulikud
andmed olid 8% koolis ning 1% hinnati nditaja nduetele mittevastavaks.

3.5. Nouded toidu serveerimisele olid peaacgu kdigis koolides tididetud 98%. Puudusi oli 2%
asutustes.
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2017. a avastatud puudused:
e puudulikud olid toiduenergia- ja pdhitoiainete arvestused, pohitoitainete osas
tasakaalustamata meniii;
e cbapiisav mentiii vaheldusrikkus (sh kalatoitude ning puu- ja kéogiviljade pakkumise
kordsus ettendhtust madalam);

e meniiil ei olnud dppilastele ndhtavas kohas.

4. Toitlustamise korraldamine noortelaagrites

Toitlustamise korraldamist kontrolliti 21-s noortelaagris lahtudes sotsiaalministri 23. martsi
2012. a mairuse nr 7 ,,Tervisekaitsenduded noorte piisilaagritele” nouetest. Nimetatud
méiidruse nduete kohaselt peab noori toitlustama kindlaksméératud kellaaegadel neli korda
pdevas. Soogiaeg peab kestma vdhemalt 30 minutit ja toidukordade vahe ei tohi iiletada nelja
tundi. Kohtade arv sooOgisaalis peab vdimaldama koikide noorte toitlustamist {ihe tunni
jooksul.

Inspekteerimise kdigus puudusi toitlustamise korraldamises ei avastatud.

5. Toitlustamise korraldamine hoolekandeasutustes

Toitlustamise korraldamist tdiskasvanute hoolekandeasutustes kontrollitakse sotsiaalministri
14. novembri 2002.a madruse nr 131 , Tervisekaitsenduded toitlustamisele tervishoiu-
ja hoolekandeasutuses* alusel.

Laste  hooldekodudes/asenduskodudes  kontrollitakse  toitlustamise  korraldamist
sotsiaalministri  15. jaanuari 2008.a madruse nr 8 , Tervisekaitsenduded toitlustamisele

koolieelses lasteasutuses ja koolis*“ alusel.

5.1.  Toitlustamine 66paevaringsetes iildhooldekodudes

2017. aastal kontrolliti toitlustamise korraldamist 154 asutuses.

Meniiii koostamisel ladhtutakse kehtivatest nduetest, arvestatakse hoolealuste seisundiga,
vajadusel toit peenestatakse.

Uldndudeid toitlustamise korraldamisele tiidavad koik hooldekodud. Uldine levinud olukord,
mida maérgati jarelevalve kidigus, et hooldekodude klientidele toovad kiilalised palju

maiustusi, mida hooldekodude personalil on keeruline piirata. Olukorra parandamise
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voimaluseks on  kiilaliste ndustamine. Néiteks vOib selleks kasutada Tervise Arengu
Instituudi veebilehelt vabalt kittesaadavaid teabematerjale ,,Eakate inimeste toitumine ja

kehaline aktiivsus<.

5.2.  Toitlustamise korraldamine laste hooldekodudes/asenduskodudes.

Laste toitlustamise korraldamist hoolekandeasutustes kontrolliti 2017. aastal sihtuuringu
,,Asenduskoduteenuse vastavus tervisekaitsenduetele* raames.

Uuringu tulemused on avaldatud Terviseameti veebilehel:
http://terviseamet.ee/fileadmin/dok/Keskkonnatervis/A_ 20180404 Asenduskoduteenuse_uuri
ngu_luhikokkuvote..pdf

5.3.  Toitlustamise korraldamine erihoolekandeasutustes
Kokku kontrolliti 38 asutust. Toitlustamise korraldamise osas puudusi ei avastatud.

6. Toitlustamise korraldamine tervishoiuteenust osutavates asutustes

Toitlustamise  korraldamist  tervishoiuteenust  osutavates asutustes  kontrollitakse
sotsiaalministri 14. novembri 2002. a méédruse nr 131 , Tervisekaitsenduded toitlustamisele
tervishoiu- ja hoolekandeasutuses* alusel. 2017. Aastal kontrolliti 8 asutust. Inspekteerimise

kéigus puudusi ei avastatud.

7.  Toitlustamise korraldamine kinnipidamisasutustes

Valdkonda reguleerib sotsiaalministri 31.12.2002. a méédrus nr 150 ,,Toidunormid
kinnipidamisasutustes®. Toidunormide tditmist kinnipidamisasutustes kontrolliti 2017. aastal
kolmes asutuses. Inspekteerimise kdigus avastati iihes vanglas puudused toiduenergia osas.
Samuti olid tasakaalustamata toitained monede kinnipeetavate rithmade puhul. Vanglale tehti

maérgukiri. Planeeritud on vangla jarelkontroll.
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